Tietosuojaseloste Robio Oy 5/2023

1. Rekisterinpitaja

Nimi: Robio Oy / Robio Services Oy
Y-tunnus: 2998157-8 /32016314
Osoite: Suurpellon Puistokatu 8 C 55
Postinumero: 02250

Postitoimipaikka: Espoo

2. Rekisteriasioita hoitava henkilo

Yritys: Robio Oy / Robio Services Oy
Nimi: Jenny Reinikainen

Osoite: Suurpellon Puistokatu 8 C 55
Postinumero: 02250

Postitoimipaikka: Espoo
Puhelinnumero: 050 434 4500
Sahkoposti: jenny.reinikainen@robio.ai

3. Rekisterin kayttotarkoitus

Kerattavia henkilotietoja kaytetaan:

Asiakkaan tunnistautumiseen ja kayttéoikeuksien hallintaan. Yhteistydkumppaneiden, kuten
asiakkaiden tilausten toimittamiseen ja asiakassuhteen yllapitoon seka kehittamiseen.

4. Tietojen keraamisen ja kasittelyn peruste
Asiakkaan tietoja kerataan ja kasitellaan asiakkaan suostumuksella, tai asiakkaan kanssa
tehtavan sopimuksen taytantdoon panemiseksi.

5. Rekisterin tietosisalto
Nimi, Sahkopostiosoite, Puhelinnumero, Y-tunnus, verkkotunnistetiedot (IP-osoite)

6. Tietojen sailytysaika
Henkildtiedot sailytetaan niin kauan, kun niita tarvitaan asiakkaan kanssa tehtavan
sopimuksen taytantdonpanemiseksi tai asiakaspalvelun kehittamiseksi.

7. Saannonmukaiset tietoldhteet

Rekisteriin kerataan tietoja:

Henkildlta itseltdan. Viranomaisen pitamista rekistereista lain sallimissa rajoissa (esim. ytj.fi).
Tietoja ja dataa kerataan myos kolmansien tahojen kuten Google Analytics —
analytiikkatyokalun avulla.

8. Saannonmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle
Tietoja ei saanndnmukaisesti luovuteta yhdistyksen ulkopuolelle.

9. Evasteiden (cookies) kaytto

Kaytamme sivuillamme ns. cookie-toimintoa eli evasteitd. Evaste on pieni, kayttajan
tietokoneelle Iahetettava ja siella sailytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa internet-sivujen
yllapitajan tunnistamaan usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottamaan kavijoiden kirjautumista
sivuille sekd mahdollistamaan yhdistelmatiedon laatimisen kavijoistd. Taman palautteen avulla
pystymme jatkuvasti parantamaan sivujemme sisaltda. Evasteet eivat vahingoita kayttajien
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tietokoneita tai tiedostoja. Kdytamme niita siten, etta voimme tarjota asiakkaillemme kunkin
yksildityjen tarpeiden mukaisia tietoja ja palveluita.

Mikali sivuillamme vieraileva kayttaja ei halua meidan saavan edellda mainittuja tietoja
evasteiden avulla, useimmat selainohjelmat mahdollistavat evaste-toiminnon poiskytkemisen.
Tama tapahtuu yleensa selaimen asetuksien kautta.

On kuitenkin hyva ottaa huomioon se, etta evasteet voivat olla tarpeellisia joidenkin
yllapitamiemme sivujen ja tarjoamiemme palveluiden asianmukaiselle toimimiselle.

10. Rekisterin suojaus

Tiedot siirretdan SSL-suojatun yhteyden ylitse.

Sahkodiset tiedot on suojattu palomuurilla, kayttajatunnuksin ja salasanoin.

Tietojen kayttdoikeus on vain niilla rekisterinpitajan palveluksessa olevilla henkilGilla, jotka
tarvitsevat tietoja tehtavissaan.

11. Automaattinen paatoksenteko
Automatisoituja yksittaispaatoksia (EU:n tietosuoja-asetuksen artikla 22) ei tehda.

12. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa, mitd hanta koskevia tietoja henkilotietorekisteriin on
talletettu. Kirjallinen tarkastuspyynto tulee Iahettaa allekirjoitettuna rekisteriasioista vastaavalle
henkildlle.

Rekisterodidylla on oikeus vaatia virheellisten tai vanhentuneiden tietojen oikaisua tai
poistamista tai tietojen siirtoa jarjestelmasta toiseen. Hanellda on myos oikeus rajoittaa tai
vastustaa tietojensa kasittelya EU:n tietosuoja-asetuksen artiklojen 18 ja 21 mukaisesti.

Rekisterdidylla on oikeus peruuttaa aiemmin antamansa suostumus tietojen kasittelylle tai
tehda henkilotietojensa kasittelyyn liittyvista seikoista valitus valvontaviranomaiselle.

Rekisteroidylla on myds oikeus kieltaa tietojensa kayttdé suoramarkkinointitarkoituksiin.



